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A Budatower (izemeltetdje a Maria Magdolna Torony (tovabbiakban: Torony) teriiletére
torténd belépést és a Torony latogatasat a Latogatdi szabdlyzat elfogaddsahoz koti. A
Latogatodi szabdlyzat a Torony elGterében magyar és angol, a www.budatower.hu weboldalon
tovabbi nyelveken is olvashatd.

A Torony latogatdja a belépbjegy megvaltasaval, illetve a Torony teriiletére torténd
belépéssel a Latogatodi szabdlyzat rendelkezéseit elfogadja, 6nmagdra nézve kotelez6nek
tartja, annak rendelkezéseit betartja és az altala kisért kiskoru, vagy gondozasara bizott
személlyel betartatja.

A szabalyokat be nem tarté vagy azokat megszegd latogatdotdl a Torony (izemeltetGje vagy
annak megbizottja a belépést megtagadhatja, illetve 6t a Torony teriletérdl tdvozasra
szdlithatja fel. Sulyos szabalyszegés esetén a vétkes személlyel szemben az Gizemeltet6
hatdsdgi eljarast kezdeményezhet. llyen esetekben a belép6jegy aranak visszatéritésére a
latogatd nem tarthat igényt.

A Budatower létesitményébe vald belépés és a szolgdltatasok igénybevétele a latogatok
szamara érkezési sorrendben torténik.

A Torony azon teriletére, amely jegy megvasarlasahoz kotott belépni és az ott biztositott
szolgaltatdsokat igénybe venni csak a valtas napjara érvényes, egyszeri belépésre jogosito,
vissza nem valthaté belépGjeggyel lehet. A vasarlaskor a belépési jogosultsagot igazold
bizonylatot (jegyet, nyugtat, szdmlat, karszalagot) a latogatd koteles mindaddig meg6rizni,
amig a Torony teriletén tartdzkodik.

A Toronyban a személyes célu képrogzités megengedett. Uzleti felhasznalasu felvételek
készitése az Uzemeltet6 irasos engedélyével, térités ellenében torténhet.

A Toronyban a biztonsdagi el6irdsok miatt egyidejlileg korlatozott szamu Latogatd — 47 {6 -
tartézkodhat.

A Tornyot minden latogato sajat felelGsségére latogathatja. 14 év alatti gyermek a
|étesitményt csak 18 év feletti felndtt kisérével, barmilyen fogyatékkal é16 személy csak
felel6s kisérével latogathatja.

A Torony terilletén nem szabad olyan tevékenységet végezni, vagy olyan magatartast
tanusitani, amely az altalanos viselkedési szabalyokkal ellentétes, masokban
megbotrankozast kelthet, a sajat vagy masok testi épségét veszélyeztetheti, illetve kart
okozhat az épiiletben, a berendezési targyakban, vagy masok vagyontargyaiban.

A Torony munkatarsa vagy az lGzemeltet6 altal megbizott képviselGje a személy— és

vagyonbiztonsag érdekében — a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en — jogosult:

10.1. aTorony teriiletére belépé vagy az ott tartdzkodd személyt a belépés, illetéleg a
tartdzkodas céljanak kozlésére, jogosultsaganak igazoldsara felhivni, ennek megtagadasa
vagy a kozolt adatok nyilvanvalé valétlansaga esetén az érintett belépését,
tartdzkodasat megtiltani, és a jogosulatlan személyt tdvozasra felszdlitani;

10.2. aTorony teriiletérdl kilép6 személyt csomagja és annak tartalmanak bemutatasara
felhivni;

10.3. ajogsért6 személyt cselekménye abbahagyasara felszolitani.

A biztonsag érdekében a Toronyban lathato irdsbeli és képes utasitasokat, valamint a

szolgdlatot teljesité munkatars, illetve az lizemeltet6 megbizottja kérését, utasitdsat minden

esetben be kell tartani.

Uzemeltetd a Torony teriiletén elt(int személyes targyakért, illetve az azokban esett karokért

anyagi felel6sséget nem vallal.

A Torony legfelsé szintjéig 170 lépcs6fok vezet. A l1épcsé folyosdjanak szélessége helyenként

minddssze 70 cm. A Torony latogatasahoz megfelel6 egészségi és fizikai allapot, j6zan, és
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tiszta tudatallapot, valamint a huzamosabb és biztonsagos lépcsézéshez megfelel6 labbeli

szlikséges.

A lépcs6n egymast kovetve, 4-5 lépcséfok kovetési tadvolsag meghagyasa javasolt. A fel- és

lefelé kozlekedSk taldlkozasa esetén a biztonsdg szem el6tt tartasa mellett, egymassal

szemben az alapvet6 udvariassagi normak, illetve a , jobbkéz-szabaly” betartdsa javasolt.

A Torony latogatasa a tériszonyra (agoraphobia) hajlamos személyek szamara nem ajanlott.

Az Gzemelteté nem vallal felelGsséget az ilyen, és mas, egészségligyi problémakbdl ered6

rosszullétekért vagy balesetekért.

Az épiilet falfellilete és berendezése egyes helyeken koszos vagy egyenetlen lehet, ami

koszolddast vagy sériilést okozhat. Az lizemeltet6 nem vallal felel6sséget az ilyenek altal

okozott karokért.

A vilagitétestek és az elektromos vezetékek érintése veszélyes lehet.

A Torony nyitott ablakainak megkdzelitése el6tt ellenérizze, hogy a magdnal hordott

targyakat leesésbiztosan rogzitette! A targyak kiesésébél ered6 karokért az Gzemeltetd

semmilyen felel6sséget nem vdéllal, illetve a targyak kiesésével, kiontésével harmadik

személynek okozott karokért az okozd vagy gondatlan fél maga felel.

A Torony egész teriiletén tilos:

19.1. a korlatokon a személyi biztonsagot veszélyeztet6 mddon athajolni;

19.2. alatogatdk eldl lezart részekre bemenni;

19.3. akorlat peremére, a falakra, a szerkezetek kiilsé oldalara kimaszni, oda felallni;

19.4. az ablakbdl barmit kidobni, kilédgatni vagy kionteni;

19.5. dohanyozni, pirotechnikai eszk6zt mikodtetni és barmilyen tiizet okozd
tevékenységet végezni;

19.6. azépiletben vagy berendezési targyaiban kart okozni, feliratokat vagy barmi mas,
maradando jelet elhelyezni;

19.7. aberendezésekbdl barmit eltulajdonitanil

Aki szandékosan vagy gondatlan magatartasaval kart okoz, attél a Torony Gzemeltetdje a kar

megtéritését kovetelheti, illetve ellene kartéritési eljarast kezdeményezhet. A Torony

GzemeltetGje nem vallal felel6sséget a személyekben vagy anyagi értékben keletkezett

karokért, amennyiben azok a latogatdk felel6tlen magatartasabdl, a Latogatdi szabalyzat,

vagy a biztonsagi el6irdsok vagy utasitasok megszegésébdl erednek.

A Torony teriletén nyilvanos WC, kézmosasi lehet6ség nincs. Nyilvanos WC és tisztalkodasi

lehetdség az épilettél 30 méterre talalhatd.

A l3togatd jogosult a szolgaltatds mddjara, annak minéségére vagy a szolgdltatast végz6

magatartasara vonatkozé észrevételt szban vagy irasban megtenni. Az Gizemeltetd koteles a

panaszt, észrevételt, javaslatot a vonatkozd szabdlyok szerint kivizsgdlni, illet6leg ennek

alapjan intézkedni. A cimmel ellatott panaszt koteles irdsban megvalaszolni. A latogatd

panaszaval a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé felligyeleti szervekhez is fordulhat:

22.1. Budapest Févaros Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Féfelligyel6ség (Budapest 1088,
Jozsef krt. 6.)

22.2. Budapest I. keriilet Budavar Onkorméanyzatanak Jegyz6i Hivatala (Budapest 1014,
Kapisztran tér 1.)

22.3. Az (zemeltet6 munkatarsai intézkedésével szemben panasszal élhet a Premier Press
KFT, Budapest 1223 Balatoni ut — Szabadkai utca, vagy az info@budatower.hu cimen.

Az lizemeltet6 a Torony egész teriiletén — a személy— és vagyonvédelmi, valamint a

magannyomozdi tevékenység végzésérdl sz6l6 2005. évi CXXXIIL. torvény rendelkezéseinek

megfelel6en — a személy — és vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyel6rendszert
lzemeltet, amely kép- és hangfelvételeket készit. A kép- és hangfelvételek a hatalyos
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jogszabalyi feltételeknek megfelel6en 3 napig tarolhatdk, ezt kovet6en torlésre keriilnek. A
személyes adatok (kép- és hangfelvétel) megismerésére a jogszabalyban erre feljogositott
hatésagok, szervek jogosultak; az érintett személy kérésére az adatok kizarélag a
jogszabdlyban megjel6lt hatdsag részére adhatdk ki. Az izemeltetS a nevezett adatokat
harmadik személy részére nem tovabbitja, azok az lizemeltet6 tulajdonat képez8 eszk6zokon
kerllnek taroldsra. Az Gzemeltetd a személyes adatok (kép- és hangfelvétel) kezelése soran
az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXIL.
torvény rendelkezéseinek megfelelGen jar el.

Az lizemeltet6 a Budatower elnevezés és logo kizardlagos tulajdonosa. Ezek Uzleti célu
megjelenitése és felhasznalasa kizardlag a jogtulajdonos elézetes irdsos engedélyével
torténhet.



